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IT poradenstvo a manazment
pre spolocnost udrzby zeleznic

DETALY PROJEKTU

Ld Cloudové poradenstvo a systémova integracia,
spravované IT sluzby, rozSirenie IT timu

Jan. 2024 - Dec. 2026

© $50,000t0 $199,999

“ ,Bol som ohromeny odbornymi
znalostami ich zamestnancov.”

ZHRNUTIE PROJEKTU

Spolo¢nost SANDING poskytuje IT poradenstvo
a riadi integraciu IT prostredia spolo¢nosti
zaoberajucej sa udrzbou zeleznic

do Standardov vacsej korporatnej skupiny.

To zahrna aj zosuladenie infrastruktury.

PROJEKTOVY FEEDBACK

SANDING uspesne migroval

50 pouzivatel'skych e-mailovych
schranok, Standardizoval
koncové zariadenia, nasadil
enterprise infrastrukturu
zariadeni a zabezpecil prechod
na stabilnu IT prevadzku bez
narusenia chodu firmy.

Ich profesionalita, minimalne
prevadzkové vypadky

a vyborna koordinacia vynikaju.
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Klient

Prosim popiste svoju spolo¢nost a poziciu.

VladimirRagan

Som technicky riaditel ZELOS, spol. s r.0., Technicky riaditel, ZELOS, spol. s r.o.,

. . . . . ¢lenskej spolo¢nosti skupiny VTG
Clenskej spolo¢nosti skupiny VTG.
Priemyselnd Vyroba

Popiste comu sa spolo¢nost venuje jednou
vetou.

Slovensko

Pracujem v spolo¢nosti zaoberajucej sa udrzbou zeleznicnych

voznov (opravy nakladnych vagénov). HODNOTENIE KLIENTA

Vyzva 50

Aké konkrétne ciele alebo ulohy ste zadali Celkové Skére

spoloc¢nosti SANDING?

* Prevadzka DMZ siete (infrastruktira — servery, Kvalita: 5.0

priemyselné PC a monitorovacie systémy prace)
- Prevadzka siete VTG v ZELOS-e (hladanie riegeni
v pripade nefunkénosti)
- Integrdcia lokalneho IT prostredia ZELOS
do skupiny VTG zosuladenim infrastruktury, Cena: 50
bezpecnosti, zariadeni a e-mailovych systémov
so Standardmi VTG, umoznujuc centralizované riadenie,
bezpecnu prevadzku a plynuly prechod na dlhodoby
outsourcovany model IT podpory.

Dodrzanie terminov: 5.0

Odporucanie: 5.0
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Pristup
Ako ste nasli SANDING?

Online vyhladavanie

PrecCo ste si vybrali SANDING?

* Vysoké hodnotenia

« Blizkost lokality

« Kultutna zhoda

* Dobra kvalita za cenu

Kolko zamestnancov SANDINGu bolo
priradenych k tomuto projektu?

2-5 Zamestnancov

Detailne popiste rozsah prace. Prosim zahrnte
popis klucovych vystupov.

Spolupracovali sme so spolo¢nostou SANDING
na velkej transformacii nasho IT prostredia v ramci
integracie spolo¢nosti ZELOS do nemeckej skupiny VTG.

Projekt zahrial kompletny prechod z lokalne spravovaného
IT prostredia na korporatne Standardy VTG. To zahrfnalo
zosuladenie infrastruktury, Standardizaciu zariadeni,
migraciu e-mailov a identit, zosuladenie bezpecnosti

a uzku koordinaciu s centralnym IT timom VTG v Nemecku.

Od zaciatku SANDING preukazal velmi silné pochopenie
lokalnych prevadzkovych potrieb aj poziadaviek na urovni
enterprise. Posobili ako spolahlivy most medzi nasim
internym timom a VTG IT, pricom zabezpecili, Ze komunikacia
bola jasng, Strukturovana a orientovana na riesenia.

Jednou z najdélezitejSich faz bola migracia pouzivatel'skych

identit a e-mailovych systémov do prostredia Microsoft 365
skupiny VTG. Tato faza bola detailne naplanovana, realizovana

v jasne definovanych etapach a dokonc¢ena s minimalnym
dopadom na kazdodennu prevadzku. Pouzivatel'ské data, historické
e-maily a pristupové prava boli prenesené bezpecne a uspesne.
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SANDING tiez podporil Standardizaciu koncovych zariadeni

a bezpecnostnych politik v sulade s poziadavkami VTG,

pricom zaroven reSpektoval Specifika vyrobne orientovaného
prostredia. PocCas celého projektu boli rizika proaktivne identifikované,
harmonogramy boli dodrzané a problémy boli rieSené rychlo

a profesionalne.

Po ukonceni migracnej fazy spolupraca plynulo presla do stabilného
modelu IT sluzieb a podpory. Tato kontinuita bola pre nas kli¢ovym
prinosom, kedze zabezpecila zachovanie znalosti a dlhodobu stabilitu.

Celkovo povazujeme SANDING za vysoko kompetentného a déveryhodného

IT partnera. Ich kombinacia technickej expertizy, projektového riadenia

a praktického porozumenia biznisu bola nevyhnutna pre uspech tejto integracie.
S istotou by sme ich odporucili spolo¢nostiam, ktoré prechadzaju komplexnou
IT transformaciou, najma v medzinarodnom alebo skupinovom

integracnom prostredi.

Vysledky

Aké boli meratelné vysledky projektu,
ktoré preukazuju pokrok alebo uspech?

= 50 pouzivatel'skych e-mailovych schranok uspesne migrovanych,
vSetky koncové zariadenia Standardizované podla poziadaviek VTG,
nasadenie enterprise infrastruktury zariadeni vo velkom rozsahu,
nulové kritické narusenie prevadzky pocas hlavného migracného okna,
uspesny prechod z projektového rezimu do stabilnej IT prevadzky.

Popiste ich riadenie projektu. Dodali vystupy nacas?
Ako reagovali na vase potreby?

+SANDING zohral kl'd€ovu ulohu pri Uspesnej integracii nasho IT prostredia
do skupiny VTG. Zvladli komplexnu migraciu s profesionalitou, minimalnym
narusenim a vybornou koordinaciou s medzinarodnymi partnermi.”
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Aka bola vasa hlavna forma komunikacie
so spolocnostou SANDING?

* Osobné stretnutia
* Virtualne stretnutia
* E-mail alebo komunikac¢na aplikacia

Co véas na tejto spoloénosti najviac zaujalo
alebo ¢o povazujete za jedine¢né?

Rodinna atmosféra malej firmy a aktivny pristup
pri hl'adani rieSeni. Zaujal ma profesionalny pristup
a odborné znalosti ich zamestnancov.

Existuju oblasti na zlepSenie alebo nieco,
¢o mohla spolo¢nost SANDING urobit inak?

Nie, vSetko je pre nas v poriadku.

obchod@sanding.sk
@ +421905466866

SANDING
Your IT department

sanding.sk




